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Introduccion

Es nada mas que natural que llevemos a nuestro trabajo el sesgo de
nuestra propia manera de pensar, aprender y comunicarnos; pero a menos
que podamos adaptar nuestras comunicaciones a nuestro publico,
limitaremos nuestro publico a los que piensan como nosotros. Los que
queremos alcanzar, sin embargo, incluyen a muchos para quienes leer no
es un rasgo importante de la vida diaria. Es mas, prefieren modos orales
de comunicacion. Muchos son no lectores que se sienten mas comodos
con métodos orales de comunicacion. La investigacion y experimentos en
las Gltimas dos décadas han mostrado que los comunicadores orales
aprenden mejor cuando se usan estos métodos. En este articulo® veremos
algunos de los principios que hay que entender y sus implicaciones para
comunicar la palabra de Dios.

Desge su publicacion en 1982 la obra estandar que contrasta a los
comunicadores orales con los orientados a impresos ha sido Orality and
Literacy: the Technologizing of the Word, por el Prof. Walter J. Ong. Este
libro ha llegado a ser la obra estandar en su campo y una inspiracion para
nuevas lineas de investigacion en campos tan diversos como historia,
psicologia cognoscitiva, educacion, critica literaria, y estudios biblicos. A
menudo, echaré mano de las nociones de este libro en la explicacion que
sigue.

Definiciones
Para empezar definamos algunos términos:

« Comunicadores impresos son los que dependen de la lectura y escritura
para la comunicacion de informacion importante. Una cultura que se
caracteriza por tales comunicaciones se llama una cultura impresa.?

» Comunicadores orales son los que dependen en su mayor parte de medios
verbales, no impresos, para aprender, para comunicarse con otros, para
expresarse a si mismos, y para disfrutar de un relato. Una cultura en que
las comunicaciones orales son tipicas se llama una cultura oral.

Es atil distinguir por lo menos dos categorias de comunicadores orales:

» Comunicadores orales primarios son personas en culturas con escasa
alfabetizacion, o ninguna. Ejemplos incluyen sociedades tradicionales
campesinas y nébmadas, como también comunidades urbanas pobres.



e Comunicadores orales
secundarios los que
dependen de comunicaciones
electrénicas de audio y
visuales (ver Ong 1982:135).
La lectura y escritura no se
valoran en alto grado. En tal
cultura, la élite tiene
alfabetizacion funcional, y
pueden capacitar al resto para
adquirir informacion y
entretenimiento de medios
electronicos. La mayoria de
comunidades del mundo en
desarrollo estan llegando a
convertirse en culturas orales
secundarias.

Note que una tendencia general en la
historia ha sido el progreso de
oralidad primaria a alguna
alfabetizacion con oralidad residual,
y de alli en algunos casos a cultura
orientada a impresos.® La tendencia
moderna es pasar a una oralidad
secundaria, a una cultura post-
alfabetizacion o de multimedios,* en
muchos casos saltdndose la etapa de
la orientacion a los impresos. El
mundo arabe, por ejemplo,
basicamente se ha convertido en una
cultura de multimedios. Como
Viggo Sggaard le recordd en la
conferencia del Foro de Agencias
Biblicas:

Nos engafiamos cuando
decimos que estamos
alcanzando al mundo pro-
veyendo sélo Escrituras
impresas, cuando menos
de la mitad de la poblacion
del mundo sabe leer. Es
importante escoger el me-
dio basado en las nece-
sidades del publico (citado
en Macdonald 1997.17)

» Implicacion: Puesto que las
personas aprenden mejor
cuando se presenta la
informacion en la manera en
la que estan acostumbrados y
que se ajusta a su estilo de
aprendizaje, los especialis-

uando se ensefia en un formato de narrativa, la retencion
de la informacion por parte de los comunicadores orales
puede ser mucho mayor que cuando se ensefia en el
formato de conferencia.

tas de medios necesi-
tan conocer a su pub-
lico. Para comunicarse
eficazmente con miem-
bros de las culturas
orales, necesitamos
comunicar de maneras
apropiadas para los
comunicadores orales.
También necesitamos
hacer buen uso de los
medios no impresos.

Una persona de orientacion
impresa puede objetar,
diciendo que las personas
necesitan un libro en el cual
vean las cosas, pero como a
Jim Slack le encanta decir,
los comunicadores orales no
miran las cosas; las sacan de
su memoria.’ La persona
orientada a lo impreso se
sorprende de que un
comunicador oral puede oir,
muy complacido, repetidas
veces una grabacion, dia tras
dia, e incluso asombrarse méas
de lo répido que él o ella lo
memoriza. En las culturas
orales la gente facilmente
memoriza grandes porciones
de las Escrituras.® Esto se
puede ver en las culturas
musulmanas. Como Graham
nota, el Coran se transmitid
oralmente, y su forma escrita
ha servido en su mayor parte
como ayuda para su
repeticién oral y
memorizacion; la educacion
tradicional islamica de los
nifios ha recalcado la
memorizacion de todo el
Corén, y es en su repeticion
entonada que el Coran se
percibe en su mayor parte
como Escrituras (1987:x, 80,
88-92, 98, 101). Graham
anota también, que las
Escrituras mas

sagradas de los hindles y
zoroastrianos fueron transmitidas
solo en forma oral, en tanto que
obras menores fueron escritas
(1987:4,66).

Los comunicadores orales
aprenden y retienen
informacion de manera
diferente que los
comunicadores impresos

Es dificil que personas con alta
alfabetizacion de culturas orientadas
a lo impreso comprendan como
piensan, aprenden y se comunican
los comunicadores orales. Ong anota
que

El pensamiento y la expre-
sion de las culturas orales
a menudo son altamente
organizados pero exige
organizacion de un tipo
nada familiar y a menudo
desagradable para la men-
te alfabetizada (Ong 1982:
dentro de la cubierta).

Desdichadamente a menudo sucede
que un comunicador orientado a lo
impreso errGneamente espera que
los comunicadores orales de su
publico entiendan maneras logicas,
analiticas y abstractas de pensar, 0
espera que los sermones y
programas de radio disefiados para
un publico orientado a lo impreso se
puedan traducir y usar eficazmente
con un publico oral. Pero esto no es
usualmente el caso.’

Asi que, ¢como piensan y aprenden
las personas en las culturas orales?
Tal vez ayude destacar las
diferencias entre los dos tipos de
culturas, segln investigé Ong. Los
comunicadores orales aprenden al
oir, en tanto que los comunicadores
impresos aprenden al ver y leer. Los
comunicadores orales piensan y
hablan de eventos, no de palabras.
Ellos “usan relatos de accién



humana para almacenar, organizar y
comunicar mucho de lo que saben.”
Aprenden al observar e imitar, al
escuchar y repetir. La memorizacion
es fécil para ellos. Memorizan cosas
que les han sucedido desde el
pasado: proverbios, relatos, dichos y
cantos. Los comunicadores
impresos, por otro lado, piensan y
hablan de palabras, conceptos y
principios. Aprenden al leer,
estudiar, clasificar, comparar y
analizar. Son malos para memorizar
y necesitan mirar las cosas en libros
y escribirlas en cuadernos.®

En general, entonces, los
comunicadores orales adquieren y
almacenan informacién como
eventos concretos relacionados unos
a otros en una linea relativa de
tiempo. Si se les pide que describan
el caracter de una persona, lo méas
probable es que cuenten un episodio
que revela su caracter y no que lo
describan con adjetivos abstractos.

Es significativo que cuando se
ensefia informacion en un formato
narrativo, la retencion de la
informacion por parte de los
comunicadores orales puede ser
mucho mayor que cuando se ensefia
en formato de conferencia, segln
anotd Slack (1991: 9-10):

Los comunicadores . . .y
sociedades orales apren-
den en su mayor parte
mediante relatos y simbo-
los. Esto es cierto en todo
aspecto de sus vidas. La
investigacion entre los co-
municadores orales y per-
sonas orientadas a lo
rural, sea en las montafias
0 en las ciudades, produjo
los siguientes datos. La
retencion entre estos tipos
de personas rara vez fue
mas alta que el 29% del
conocimiento que se les
da cuando se lo comunica
mediante bosquejos logi-
cos y sistematizados de
informacién. Sin embargo,
cuando se us6 un método
de cuentos o crono-légico,

la retencidon subio
por lo menos al 75-
80%.

e Implicacion: Es mas
probable que los
mensajes se disfruten y
recuerden si se los
presenta en forma
narrativa, tales como
relatos, antes que en
formas no narrativas,
tales como
conferencias.

e Implicacion adicional:
Puesto que los
comunicadores orales
dependen de la
memoria antes que de
libros de referencia,
los textos importantes,
tales como las
traducciones de las
Escrituras o relatos
biblicos se deben
frasear de manera que
hagan el texto facil de
decir, oir, repetir y
memorizar.

Los comunicadores
orales aprenden de
eventos de la vidareal,
orientados a personas
Los comunicadores orales
aprenden la informacion al
relacionarla a eventos reales
o0 imaginarios de la vida
humana. En su mayor parte
piensan y hablan de eventos y
personas, viendo estas cosas
en su contexto natural,
familiar. Las genealogias les
importan porque ponen a
gente real en el torrente de la
historia. Los comunicadores
impresos, por otro lado,
aprenden la informacion
como principios abstractos, y
los eventos se afiaden como
ejemplos. Pueden hablar o
escribir objetivamente de
hechos, pensamientos y
sentimientos, usando
términos abstractos, y pueden
describir la historia de una

idea o ideologia. Les gustan las
listas, pero prestan escasa atencion a
las genealogfas.’

Asi que los comunicadores orales
aprenden mejor de relatos de
eventos concretos con los cuales
pueden relacionarse, antes que de
exposicién abstracta y analitica. Las
personas orales aprecian los pasajes
narrativos que ilustran las cualidades
de Dios mas que afirmaciones
abstractas en cuanto a sus
cualidades. Necesitan relatos que
muestren el pecado, la justicia, la
oracion, la fe, el amor, etc., méas que
exhortaciones en cuanto a esos
asuntos. También necesitan una idea
aproximada de en donde tienen
lugar los eventos, tanto en el espacio
y como en el tiempo, por lo menos
en relacién unos con otros. Esto es
por lo menos una razoén por la cual
el método llamado “cuentos
cronologicos de la Biblia” ha sido
tan eficaz.’ En este método el
comunicador empieza con la
creacion, si no antes, y lleva al
oyente por eventos significativos de
la historia de la salvacion, un relato
a la vez, en orden cronolégico.

Una serie de porciones biblicas
apropiadas para evangelizar a los
comunicadores orales se puede
hacer mas orientada a las personas al
enfocar los personajes biblicos, y al
mismo tiempo teniendo cuidado de
presentar los temas biblicos
mediante los eventos que les
suceden a estos personajes. Al
presentar las Escrituras en orden
histérico como biografias, el
mensaje biblico se hace méas
atractivo y mas memorable.
Personas que tal vez nunca escuchen
conferencias y sermones que
contradicen su cosmovision pueden
con todo escuchar relatos o ver
peliculas narrativas que presentan un
reto a su cosmovision. Esto lo
demuestra el ndmero elevado de
musulmanes que han visto la
pelicula La pasidn del Cristo,
aunque casi toda su vida han oido
decir que JesUs nunca fue
crucificado.



» Implicacion: Podemos
animar a las personas a oir el
mensaje con una mente
abierta usando relatos
interesantes, especialmente
narraciones apropiadas de la
Biblia y testimonios.

El Antiguo Testamento es un tesoro
rico de narraciones biograficas. No
s6lo son interesantes y faciles de
recordar, sino que dan a los
comunicadores orales una
posibilidad de sentir que han
“estado alli,” experimentando la
interaccion de Dios con las
personas, y asi empiezan a adquirir
una cosmovision mas biblica. Para
cuando hayan oido una serie de
porciones biogréaficas del Antiguo
Testamento, habran desarrollado una
comprension de Dios y del hombre
que puede permitirles entender los
Evangelios.

Como Rodda (1992) destaca,
muchos musulmanes son como el
par de judios™ en el camino a
Emaus que se mencionan en Lucas:
creian que Jesus era un buen hombre
y un profeta poderoso, pero no veian
la necesidad de que él muriese

como sacrificio por los pecados,
especialmente de una manera tan
tragica. Preferian un Mesias que
simplemente obligue a la gente a
obedecer a Dios. Felizmente el par
que iba a Emads ya estaba bien
versado en las verdades de Dios
reveladas en el Antiguo Testamento,
y Jesus utilizo este conocimiento
para guiarlos a entender el
evangelio:

Aquel mismo dia dos de
ellos se dirigian a un
pueblo llamado Emads, a
unos once kilometros de
Jerusalén. ... JesUs mis-
mo se acerco y comenzé a
caminar con ellos; *® pero
no lo reconocieron, pues
sus ojos estaban velados.

Y __;Qué vienen discu-

tiendo por el camino? —
les pregunté.

as personas orales . . . necesitan relatos que muestren
el pecado, la justicia, la oracion, la fe, el amor, etc.,
mas que exhortaciones en cuanto a esos asuntos.

. .. —Lo de Jesus
de Nazaret. Era un
profeta, poderoso
en obras y en pala-
bras delante de Dios
3/0 de todo el pueblo.
Los jefes de los
sacerdotes y nues-
tros gobernantes lo
entregaron para ser
condenado a muer-
te, y lo crucificaron;
pero  nosotros
abrigdbamos la es-
peranza de que era
él quien redimiria a
Israel. . . .»° —jQué
torpes son ustedes
—les dijo—, y qué
tardos de corazén
para creer todo lo
que han dicho los
profetas! % ¢Acaso
no tenia que sufrir el
Cristo estas cosas
antes de entrar en
su gloria?

?" Entonces, comen-
zando por Moisés y
por todos los profe-
tas, les explicé lo
que se referia a él
en todas las Escri-
turas [Lucas 24:13-
27 NVI]

Jesus les capacit6 para que
vencieran sus dudas usando
el Antiguo Testamento para
demostrar la necesidad de un
sacrificio sustitutivo perfecto
por el pecado. Menciono
pasajes del Antiguo
Testamento que predecian el
sufrimiento y victoria Gltima
del Mesias. Asi que los que
desean comunicar el relato
del evangelio de Cristo a un
publico no familiar con las
Escrituras harian bien
primero en guiarlos por las
verdades fundamentales que

se hallan en los relatos del Antiguo
Testamento. EI Antiguo Testamento
puede, como dice Gélatas 3:24:
“conducirnos a Cristo.”

» Implicacién: Al conducir al
publico cronolégicamente por
los eventos del Antiguo Test-
amento podemos ayudarles a
adquirir una cosmovisién mas
biblica y prepararlos para
entender el evangelio.

Esto no quiere decir que debemos
ignorar la cosmovision del publico.
Por el contrario, la buena
comunicacién empieza entendiendo
lo que el oyente sabe y edificando
sobre eso. Si el comunicador es de
una cultura diferente, tal vez pueda
exigir algun esfuerzo entender en
realidad al publico, sus creencias y
las necesidades que sienten.
También puede requerir algo de
negacion propia empezar a
identificarse con el pablico y
comunicarse con ellos en base a la
cosmovision de ellos.

* Implicacion: La comunic-
acién de una cosmovision
biblica ser4 mas eficaz si esta
libre del sesgo de nuestras
propias cosmovisiones
culturales y se basa en una
buena comprension de la
cosmovision del publico.

Una manera de despertar el interés y
apertura a los relatos biblicos es
presentar cada relato como
pertinente a un asunto o cuestion de
la vida. En el caso de relatos
grabados, esto se puede hacer
mediante un drama o didlogo breve
presentado en el escenario actual del
publico. Por ejemplo, un escenario
introductorio puede presentar a una
familia o amigos conversando sobre
una necesidad o haciendo una
pregunta en cuanto a Dios y el
hombre, o hablando sobre un profeta
famoso. Una variante de este
enfoque es producir una serie de
“telenovelas” de relatos de la vida



real, en la cual se consideran
problemas contando un relato
biblico. Life Agape (CCC-Middle
East), por ejemplo, ha producido
una serie de 59 episodios de media
hora para television, cada uno de los
cuales incluye un relato
representado de la Biblia como de
cinco minutos de duracion. (La serie
se llama “Corazones sedientos,” y
esta disponible para doblaje a otros
lenguajes).

Otra consideracion es escoger
narrativas y testimonios que
describan eventos tipicos de la
propia cultura del publico y las
necesidades que ellos perciben. No
s6lo que los comunicadores orales
aprenden los temas mas facilmente
si estan conectados con relatos, sino
que los aprenden més facilmente si
los relatos son similares a
situaciones en sus propias vidas.

Saber las necesidades y preocu-
paciones del publico es un requisito
previo necesario para la comuni-
cacion efectiva, especialmente con
comunicadores orales y relacionales.
Todo tipo de programas de medios
haria bien en atender las propias
preocupaciones de los oyentes y las
necesidades que sienten, tales como
preocupaciones de salud, etc. Radio
FEBA ha puesto el ejemplo de esto
como programas especiales que se
lanzan al aire para ayudar a los que
sufren de la guerra y la intranqui-
lidad civil. Saber las necesidades y
preocupaciones del pablico es un
requisito previo necesario para la
comunicacion efectiva, especial-
mente con comunicadores orales y
relacionales. Como Viggo Sggaard
lo dice, “si no conocemos a nuestro
publico y las necesidades de nuestro
publico, en realidad no tenemos
derecho de estar en el aire
(1993:139). El recomienda un
analisis cuidadoso de las cartas de
los oyentes, encuestas de los oyentes
y programas pilotos de prueba
(1993:142).

« Implicacion: Al escoger
porciones que se relacionan

0s comunicadores orales aprenden cémo hacer las cosas,
no tanto por estudio formal de manuales sobre como
hacerlo, sino por observacion y mimica.

bien a asuntos rele-
vantes en las vidas de
los oyentes, aumenta-
mos el atractivo y efec-
tividad de las Escritu-
ras. El mismo princi-
pio se aplicaa la
seleccion de testimo-
nios, relatos, prove-
rbios y cantos apro-
piados.

La ensefianza no
narrativa por lo general
se coloca dentro de los
relatos

Los comunicadores orales
razonan partiendo de la
experiencia de la vida real.
Cuando procuran trasmitir
ideas o influir en la conducta,
normalmente cuentan relatos
de eventos que ilustran el
punto que quieren hacer. Los
comunicadores impresos, por
otro lado, construyen sus
argumentos en forma ldgica,
usando analisis y explicacion.
Las conferencias y sermones
por lo general se organizan
en una progresion ldgica de
pensamientos que pudieran
encajar en un bosquejo.

Ademas de relatos, los
comunicadores orales se
relacionan bien con
proverbios, poesia y
parébolas, en tanto y en
cuanto se relacionen a la vida
real. Los libros de Salmos y
Proverbios, sin embargo, son
colecciones. Una coleccion es
una especie de lista, y los
comunicadores orales por lo
general no se relacionan bien
con las listas. Pero
selecciones de estos libros se
pueden hacer mas atractivas y
mas memorables
encajandolas en relatos. Esto
es parte del método
cronoldgico. Por ejemplo,
algunos de los Salmos se

pueden presentar dentro de una
historia sobre David, dando el
contexto en el cual fueron
compuestos originalmente. Los
Salmos insertados resultan partes
relevantes de la linea del relato,
ilustrando como David se acercé a
Dios en oracion o alabanza.

Los comunicadores orales aprenden
cdmo hacer cosas, no tanto por el
estudio formal o manuales sobre
cémo hacerlo, sino por observacion
y mimica. Asi que al ver cémo
David hablaba con Dios en una
variedad de situaciones, el oyente
aprende como orar, lo que es un
logro més bien importante. De modo
similar, versiculos de Proverbios se
pueden usar generosamente al
relatar la historia de Salomon,
especialmente en lugares en donde
la narracién dice que la gente venia
para oir su sabiduria.

Cuando misiologos bautistas tales
como Jim Slack y J. O. Terry
ensefian narracién cronoldgica de la
Biblia, recomiendan insertar las
selecciones expositivas dentro de
porciones narrativas. En los
Evangelios y Hechos, la mayor parte
de la exposicion (ensefianza) ya va
asociada con eventos de la
narracion. Muchos pasajes de las
Epistolas, sin embargo, también se
pueden insertar en una historia
basada en Hechos, particularmente
en los puntos en donde las Epistolas
encajan cronoldgicamente en el
relato historico. Una serie de
porciones se ha disefiado que relatan
las historias de los apéstoles y de la
iglesia inicial combinando pasajes
de Hechos y de las Epistolas en
orden cronolégico.

Los predicadores radiales eficaces
usan narrativas para ilustrar los
puntos que quieren recalcar. Por
ejemplo, en un mensaje sobre el
perddn, el predicador puede relatar
cémo Esteban perdond a los que lo
apedreaban. Puede ser mas natural y
eficaz, sin embargo, empezar con un



marco narrativo o una situacion de
la vida real, traer a colacién el relato
biblico, derivar una leccién moral
del relato, y aplicarla a la situacion.
Por ejemplo, el programa empieza
con un drama de una situacion tipica
de una familia en la cual se necesita
perdon. Cuando un familiar le
pregunta a otro qué hacer, el
segundo relata una narracion de la
Biblia que ejemplifica el perdon, y
finalmente resume la leccion moral
del relato. Entonces esto se aplica a
la situacion de la familia.

» Implicacion: La ensefianza
no narrativa por lo general se
comunica mejor si se la
presenta dentro del marco de
un relato o una situacion real
de la vida.

El dialogo y el drama se
valoran en alto grado

Los comunicadores orales tienden a
comunicarse en grupos, y pueden
aprender al interactuar con otros. No
pueden pensar en algo por mucho
tiempo sin conversarlo con otros. En
contraste, los comunicadores
impresos tienden a comunicarse de
uno a uno. Pueden aprender por
cuenta propia, pensando en algo por
largo tiempo mientras leen y toman
notas.?

En algunas culturas orales por lo
general no se permite monopolizar
la conversacion por mucho tiempo.
Si €l o ella contindan, los presentes
empezarén a hablar entre ellos. Las
personas raras veces estan solas, por
lo general estan en grupos. Si uno de
ellos esta interpretando un canto o
dando una charla, o si estan viendo
television, la conversacién continda.
En el mejor de los casos la gente
habla de lo que estan viendo u
oyendo.

En estas culturas, la respuesta a los
medios grabados sigue el mismo
patron. En una encuesta realizada
por Radio Transmundial, hallaron
que sus programas radiales mas
populares eran los que incluian
drama y dialogo, antes que una sola
voz hablando por largo tiempo.

| propésito de Dios para la Biblia es dar a la humanidad una
nueva historia por la cual vivir, una que refleja la verdad como
solo Dios lo sabe y el amor como s6lo Dios lo muestra.

Hosanna, y La Fe Viene por
el Oir, han hallado que las
porciones biblicas grabadas
que en algln grado son
dramatizadas resultan mas
eficaces que las que
simplemente son narradas,
porque los oyentes
interactGan mas y se
sumergen mas en el relato.
Hossana tiene un libreto que
divide el NT en 250 papeles
pero requiere sélo 25 voces
diferentes. Se ha producido
una revision de la Biblia NVI
en forma totalmente
dramatizada, y esto podria ser
un recurso Util para autores
que preparan dramas
biblicos.”®

Ademas, si faltan actores
para las distintas partes, un
buen narrador puede
desempefiarlas y dar un
sentido convincente de que se
esta realizando un drama. Los
que cuentan historias solian
ser muy populares, aunque
los medios modernos estan
dejandolos fuera de negocio.
Pero si una porcion biblica
meramente se lee en la
grabacion sin efecto
dramético convincente, se la
vera como no natural y no
interesante, y puede ser
dificil de memorizar.

» Implicacion: El uso de
conversacion, didlogo
y drama en porciones
biblicas grabadas
puede atraer a los
oyentes, mantener su
atencion y ayudarles a
recordar lo que han
oido.

Coémo se presta
idealmente la Biblia para
comunicadores orales
La mayor parte de la Biblia

mismo registro de las Escrituras
indica que la mayoria de ellas fueron
transmitidas oralmente antes de que
se las escriba. En los Evangelios,
Dios “nos ha hablado por el Hijo”
(Hebreos 1:2). Parece que Jesus no
escribio ninguno de sus mensajes,
sino que mas bien los confié a la
memoria de sus discipulos. Hay
poca indicacion de que Pedro fuera
letrado, asi que podemos pensar que
fue un buen memorizador de lo que
Jesus dijo. Pablo era letrado, pero
parece haber dictado oralmente
muchas de sus cartas. Ellas tenian el
propdsito de que se las lea en voz
alta en las iglesias (Col. 4:16; 1 Tes.
5:27), como también el Apocalipsis
de Juan.'* En verdad, se calcula que
s6lo el 5% de las personas de las
iglesias del Nuevo Testamento
sabian leer y escribir (Sggaard
1995), pero por cierto no mas del
10-15%, y la palabra fue presentada
oralmente a la mayoria de los
creyentes.” La tradicion oral
también la modeld Nehemias 8:8,
que dice:

Y leian en el libro de la ley
de Dios claramente, vy
ponian el sentido, de
modo que entendiesen la
lectura.

En su libro The Communication of
the Gospel to Illiterates (La
Comunicacion del Evangelio a los
Analfabetos), Weber (1957) describe
su frustracion al tratar de ensefiar
teologia reformada a analfabetos en
Indonesia, hasta que descubridé que
los comunicadores orales pueden
aprender y ensefiar con gran eficacia
mediante el uso de narrativas en
cuadros, drama y simbolos.
Entonces describe su “mas grande
descubrimiento,” jque esto es
exactamente lo que la Biblia hace!
En lugar de dar un sistema de
teologia, la Biblia describe las
caracteristicas de Dios y del hombre
mediante una riqueza de “cuadros”



narrativos; también presenta el gran
drama de la salvacion, y utiliza
numerosos simbolos y acciones
simbdlicas, tales como el bautismo,
el partimiento del pan, la cruz, etc.
(Es mas, la més grande revelacién
de Dios no es escrita y ni siquiera
verbal, sino presentada en la vida de
Jesucristo mismo, que es el cuadro
visible de Dios invisible). Steffen
(1996), en su libro sobre las ventajas
de narrar la Biblia anota que la
Biblia es un 75% narrativa, 15%
poesia y solo el 10% “pensamiento
organizado.”

Las Escrituras son muy personales y
directas en enfoque, reflejando su
naturaleza oral. jLos autores dicen
lo que quieren decir! Esta sencillez
hace el mensaje accesible para
todos, y no solo para la élite
educada.

» Implicacion: La Biblia es
muy apropiada para
comunicadores orales, si se la
presenta de la manera en que
ella se presenta a si misma.

Charles Kraft (1988) hizo un estudio
de la manera en la cual Dios se
comunicé en la Biblia y observé
diez principios de comunicacion
biblica. Entre ellos constan los
siguientes:

1. Dios moldea sus
comunicaciones en términos
del marco de referencia de la
audiencia, o por lo menos
empieza dirigiéndose a ese
marco de referencia. El no
abraza la cosmovision de
ellos pero habla a ella.

2. Dios por lo general se dirige a
las personas personalmente,
animandoles a que respondan,
especialmente en dedicacion a
él.

3. El mensaje de Dios por lo
general trata de eventos y
necesidades concretas en las
vidas de aquellos a quienes se
dirige.

» Implicacion: Las estrategias
para alfabetizacion,
traduccién, promocion y

comunicacion seran
mas efectivas si estan
libres del sesgo de
nuestros propios va-
lores culturales y se
basan en buen enten-
dimiento de los valores
y necesidades que
siente el publico.

» Implicacion: Al esco-
ger porciones que se
relacionan bien a
asuntos relevantes en
las vidas de los oyen-
tes, aumentamos el
atractivo y eficacia de
las Escrituras. El mis-
mo principio se aplica
a la seleccion de testi-
monios, relatos, refra-
nes y cantos apropi-
ados.

Bradshaw (2002) anota que
las culturas orales trasmiten
sus valores y cosmovisiones
via los relatos tradicionales
gue cuentan. Estos son los
relatos por los que viven, y el
cambio no viene sino cuando
tienen nuevos relatos por los
cuales vivir. Derivando de su
extensiva experiencia en el
desarrollo de la comunidad,
hace la siguiente observacion
(2002:12):

Las misiones cris-
tianas y agencias de
desarrollo han inter-
venido en numero-
sos esfuerzos para
manejar el cambio
cultural por todo el
mundo. En gran me-
dida, sin em-bargo,
los proyectos han
fracasado debi-do a
gue la teologia y la
ética que los influye-
ron fueron proposi-
cionales, y no narra-
tivas, por natura-
leza. Fueron, por
consiguiente, impo-
tentes para producir
cambio sustentable.

Ponraj & Shah (2003), por otro lado,
documentan un caso de estudio
mostrando la efectividad asombrosa
del método de narrar
cronoldgicamente la Biblia en un
estado de India.

En Brown (2003:11) escribi que
“uno de los principales propdsitos
de Dios para la Biblia es comunicar
una diferente cosmovision a la
humanidad,” y recalqué la
importancia de las narrativas
biblicas para promover tal
cosmovision. Pongamos eso ahora
en términos diferentes: “El propdsito
de Dios para la Biblia es dar a la
humanidad una nueva historia por la
cual vivir, una que refleja la verdad
como s6lo Dios lo sabe y el amor
como s6lo Dios lo muestra.” Bajo
esa luz, latarea de la mision es
asegurar que todos tienen una
oportunidad de conocer el relato de
Dios y de vivir por fe en él; para la
gloria de Dios Padre.

Conclusion

Los comunicadores orientados a
impresos piensan, aprenden y se
comunican de maneras diferentes a
las de los comunicadores orales.
Para desarrollar maneras de
ministrar a una audiencia de
comunicadores orales, necesitamos
darnos cuenta de nuestro sesgo
orientado a lo impreso y procurar
hacer la presentacion de la palabra
de Dios apropiada para una cultura
oral. Sobre todo, necesitamos
ofrecer a los pueblos del mundo un
nuevo relato por el cual vivir: el
relato de Dios. IJFM
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Notas

! Con gratitud se reconoce a Val Carleton por su asistencia editorial.

2 0ng con frecuencia usa los términos ‘letrado’ y ‘alfabetizacién’ respecto a comunicadores y culturas orientadas al
impreso, en oposicion al término “oralidad.” Este uso, sin embargo, se confunde facilmente con otros significados el
término ‘letrado,” asi que en este articulo he usado ‘impreso’ u “orientado a lo impreso’ en lugar de ‘letrado,” excepto en
citas directas. Ong también usa el término ‘en tipografico,” que quiere decir ‘orientado a lo impreso.’

® Ong describe en el curso de este desarrollo: “En Europa, la oralidad primaria persisti6 en residuo . . . siglos después de
la invencion de la escritura e incluso de la imprenta. Debido a las irregularidades y lo poco legible de manuscritos
escritos a mano, a diferencia de la pagina impresa de facil legibilidad, las culturas quirograficas (manuscritas)
permanecieron residualmente orales hasta que las superaron las culturas tipogréficas (pagina impresa). Fue la produccion
de materiales impresos que a la larga cambid las culturas y la manera en que la gente piensa” (Ong 1982:119, 122).
Inicialmente, los europeos educados usaban escritos e impresos como una manera de anotar el discurso hablado. Leian la
pagina escrita, e inicialmente la pagina impresa, para ayudarles a oir el mensaje. Leer en voz alta era normal, por lo
general con grupo de oyentes. “A la larga, sin embargo, lo impreso reemplazé el restante dominio de lo auditivo en el
mundo del pensamiento y expresion con lo dominando por la vista que tuvo sus principios con la escritura pero que no
podia florecer s6lo con el respaldo de escritura [a mano].” Las palabras se convirtieron en simbolos de significado aparte
del sonido, y la lectura se volvi6 silenciosa (Ong 1982:121, 122, 131).

*«A fines del siglo 20 estamos presenciando la llegada de una nueva era, que se podria llamar la “era postalfabetizacion,’
en la que incluso los que pueden leer y escribir bien no lo hacen. La época de lo audiovisual, rotulada por algunos ‘la era
de multimedios,” ha llegado” (Ansre 1995).

® La mayorfa de las narrativas y profecias de la Biblia evidentemente se preservaron por memorizacion hasta que se las
escribid. Homero era analfabeto cuando compuso la lliada y la Odisea, y fueron trasmitidas por analfabetos que las
memorizaron.

Esto no quiere decir que la alfabetizacion no sea valiosa. Cuando las personas tienen estudios al punto de llegar
a leer con fluidez, sus procesos cognoscitivos se desarrollan de maneras que no serian posibles de otra manera. Luria,
(1976) ha mostrado que aprender lo basico de la comunicacidn escrita puede determinar una diferencia significativa en
cémo la persona piensa y percibe. Ong (1982) explica los muchos cambios cognoscitivos que resultan de llegar a ser una
persona que lee con fluidez y que ha internalizado lo impreso, especialmente la consciencia aumentada que viene de
aprender a componer por escrito.

Ong dice que los estados mas racionales de conciencia y maneras de razonamiento que algunas personas llaman
“occidentales” o “domesticados” son en verdad meramente resultados del cambio de estados de consciencia
residualmente orales a alfabetizacion profundamente interiorizada (Ong 1982:29). “Una cultura oral simplemente no trata
de tales asuntos como figuras geométricas, categorizacion abstracta, procesos de razonamiento formalmente l6gicos,
definiciones, e incluso descripciones comprehensivas, o autoanalisis articulado, todo lo cual se deriva no simplemente del
pensamiento mismo sino del pensamiento formado del texto” (1982:55). En cuanto a la escritura, ella distancia al escritor
del publico, al conocedor de lo conocido, y asi establece la condicion para la objetividad (1982:46); también conduce a
una introspeccion y deliberacién mas perceptiva (1982:105) y permite las composiciones logicas, complejas, bien
estructuradas (1982:104). Se debe notar, sin embargo, que la investigacién documentada por Scribner and Cole (1982) ha
mostrado que estos resultados no dependen de la adquisicion de la alfabetizacién sola, como Luria afirmaba, sino que
dependen del mismo proceso educativo.
® Por supuesto, el énfasis en la memorizacion viene de la practica de memorizar material pasado de generacion a
generacion, y esto conduce a un énfasis en la tradicion, a mirar al pasado. Asi que no debe ser sorpresa hallar que las
culturas orales tienden a ser conservadoras y lentas para aceptar nueva informacion. Pero el escuchar repetidamente
nuevos conceptos puede ayudar a superar esta renuencia a aceptar nuevas ideas y cambios en la cosmovision.

"'Si hay un tema singular que domina el libro de Ong, es este: “Sin escritura, la mente letrada no pensaria ni podia pensar
como lo hace, no sélo cuando interactia con lo escrito sino normalmente incluso cuando esta componiendo sus
pensamientos en forma oral. Mas que cualquier otra invencién singular, la escritura ha transformado la consciencia
humana” (Ong 1982:78). Por “escritura” Ong quiere decir composicion, y no simplemente copiado o dictado.

& Ver Ong (1982:12, 41-43, 61, 89, 121, 140-141).

° Ong (1982:42-46, 105, 175).

1%Ver Lovejoy et al (2001) para mas sobre narrar cronolégicamente la Biblia. Ver también la serie en nueve volumenes
de Mcllwain sobre esto y el video de Dubby Rodda. Segun resulta, la filosofia de Mcllwain se basa, no tanto en la



necesidad de estilos orales de aprendizaje, sino mas bien en la necesidad de presentar ensefianza y trasfondo fundamental
extensivos antes de presentar el relato del evangelio. Rodda toma su indicio de Lucas 24:25-27.

1 No es claro por el texto si este evento incluyé dos hombres o un hombre y una muijer.

12 0ng (1982:34, 69, 74).

3 The Dramatised Bible, que se basé en la NIV, cuesta £29.95, obteniéndola de la British & Foreign Bible Society,
Stonehill Green, Westlea, Swindon, Wiltshire SN5 7DG, UK.

4 «Bjenaventurado el que lee, y los que oyen las palabras de esta profecia, y guardan las cosas en ella escritas” (Ap. 1:3).
1> Gamble (1995:10) resume la situacion de la iglesia antigua como sigue: Sélo una pequefia minoria de cristianos podian
leer, y con certeza no mas de un promedio del 10-15 por ciento de la sociedad en general y probablemente menos. Asi
que sélo un pequefio segmento de la iglesia podia leer los textos cristianos por si mismos o escribirlos. Con todo, todo
cristiano tenia la oportunidad de familiarizarse con la literatura cristiana, especialmente con las Escrituras, mediante en la
instruccion catequética, y la lectura y exposicion homilética de textos en el contexto de la adoracién. Esto muestra que
una persona debia leer el libro en voz alta, mientras que muchos escuchaban.



